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Ivass da I’ok al DdI concorrenza

L’Authority giudica
positivamente il disegno
dilegge che potenziera
anche l'archivio
informatico antifrode

Paginaacuradi
Federica Pezzatti

B «Conriferimento alla parte, piut-
tosto consistente, riguardante le as-
sicurazioni, ilnostro giudizio sul DdI
concorrenza € largamente positi-
vo», commenta cosi il testo appena
approvato dal Senato, Riccardo Ce-
sari, consigliere Ivass sin dall’istitu-
zione dell’Authority nata dalle cene-
ridell'Isvap, cherilasciala prima in-
tervista esclusiva sull'argomento a
«Plusag».

Le nuove norme sulla scontisti-
¢a riusciranno a risolvere il pro-
blema del caro-tariffe Rc auto in
Italia?

Laleggenonhasceltolastradadel
dirigismo tariffario, con tuttii rischi
di inefficacia oltre che di infrazione
della normativa europea, ma quella
degli incentivi all'abbassamento dei
prezzi. Si opera su piti fronti: incen-
tivo alle scatole nere con gli sconti,
concorrenza e trasparenza nei con-
trattielottaalle frodi. Cisonotuttele
condizioni perché i due gap che af-
fliggono I'Rc auto (Italia-Europa e,
semplificando, Napoli-Aosta) pro-
seguano nella riduzione in atto. Ne-
gli ultimi due anni, il prezzo medio
dell'Rcautoa Napoli esceso del 22%,
ad Aosta del 6%. Questi sono i risul-
tati di una rilevazione statistica tri-
mestrale a carattere campionario
(Iper, pubblicata sul nostro sito) che
per estensione e profondita non ha
paragoni a livello internazionale e
che dovrebbe aver chiuso finalmen-
te le polemiche sui numeri effettivi

dell’rcauto (prezzi, scontie cosi via).

Ein Europa?

A fronte di una certa stabilita del
prezzo rc auto nell’Europa “core”
(sui2o0 euroinmedia)'ltalia & pas-
sata da 420 nel 2012 a 353 euro
(-16%). Anche grazie alla lotta alle
frodi (si pensi alla legislazione piu
restrittiva sui cosiddetti “colpi di
frusta”). Il gap con I'Europa si & cosi
fortemente ridimensionato.

In una precedente versione del
Ddlglisconti minimi eranostabili-
ti dall'lvass. Non era meglio?

Laleggeattribuisceall'lvasslade-
terminazione dei criteri e delle mo-
dalita sia degli sconti in presenza di
black box (Bb), ispezioni e etilome-
tro, sia dei super-sconti quando la
Bbeéinstallatadasoggettisenzasini-
stri negli ultimi quattro anni ma re-
sidenti in province ad alto rischio.
Sulmercatocisono molteplici forme
di Bb (ad esempio per la sola rileva-
zione dei sinistri o anche per la rile-
vazione deglistilidiguida)edégiain
attouna forte diffusione dellascato-
laneracondiversetipologie discon-
tistica (sono oltre il 19% i contratti
con presenza di Bb a fine 2016, con
punte del50% aNapoli). La sceltadel
legislatoredilasciarealmercatolali-
berta di fissare 'ammontare degli
sconti mi sembra, almeno inizial-
mente, la decisione pil coerente in
una legge sulla concorrenza. Ivass
monitorera attentamente i compor-
tamenti delle compagnie e 'anda-
mento dei prezzi.

Al riguardo ¢’ un punto impor-
tante da notare: con la Bb si attenua
I'asimmetria informativa tra assicu-
ratore e assicurato e il principio mu-
tualistico a favore di un piti efficiente
pricing personalizzato: dove il livello
dirischio & funzione delle scelte del-
Iassicurato (guida pilt 0 meno pru-
dente) il prezzo deveriflettere la spe-
cifica rischiosita del contraente, an-
che per incentivare quest'ultimo a
comportamenti socialmente pili vir-
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fuosi.
Che impatto potra avere il pre-
ventivatore previsto dalla legge?
Questo & un altro tassello impor-
tante del disegno concorrenziale. E
prevista I'individuazione da parte
del Ministero dello Sviluppo econo-
mico diuncontratto-base Rcautori-
spettoalqualetuttelecompagnie fa-
ranno la loro quotazione online. La
trasparenza e la concorrenza, assie-
meaunamaggiore educazione assi-
curativa, sonounaltropotentefatto-
re diallineamento dei prezzi ai costi
e diabbattimento di questi ultimi.
Tralemisurepositivedelddl,¢’e
il potenziamento dell’archivio in-
tegrato antifrode (Aia). Cosa dob-
biamo attenderci dall’ Authority?
L'Aia1.oegiaoperativodagiugno
2016, dopo uno sforzo notevole di
coordinamento e di interconnessio-
ne informatica di basi pubbliche e
assicurative. Oggi &€ un noteyole
esempio di big data con quasi 4 mi-
liardi di informazioni disponibili
per Vigilanza, Forze dell'ordine e
imprese. Conlanuovalegge avremo
un doppio effetto: sara fortemente
potenziato con nuove banche dati e
entro il 2018 avvieremo sia la sua
versione con portale in real time sia
I'introduzione di indicatori di ri-

schio frode basati sull'individuazio-
ne probabilistica di network crimi-
nali (network analysis). Inoltre le
compagnie potranno utilizzare quei
dati non solo in fase di liquidazione
di un sinistro, ma anche in fase as-
suntiva con ulteriore rafforzamento
della capacitadi pricing adeguato.

Il ddi introduce anche misure
per limitare Puso dei testimoni di
comodo. Si riusciranno a bloccare
le false testimonianze?

Lerestrizionisull'identificazione
dei testimoni dei sinistri nonché il
valore probatorio delle scatole nere
sono altri importanti tasselli della
lotta alle frodi. Da non sottovalutare
anche le norme per garantire I'inte-
roperabilita delle Bb che accresce la
mobilita dei consumatori.

A favore della mobilita nell're
auto € anche la norma della sca-
denza annuale del contratto prin-
cipaleedituttiicontrattiaccessori.

L’estensione, prevista dal ddl, del
divieto di tacito rinnovo anche per
tutti gli altri contratti danni, inclusi
quelli sulla salute, presenta invece
qualche perplessita. Per i consuma-
torivedo moltipilisvantaggi(proble-
mi e costi di rinnovo) che vantaggi.

Vengono forniti maggiori pote-
ri all'lvass che avra il ruolo di vigi-
lanza e controllo sull'attuazione
del ddl. Il vostro organico & suffi-
ciente?

La legge istitutiva dell'Ivass del
2012 ci obbliga a operare con una
piantaorganicabloccata, nonostan-
te i moltissimi nuovi compiti asse-
gnatici nel frattempo, in materia di
regolamentazione, controllo, infor-
mazione e sanzione. Abbiamo rior-
ganizzato I'Istituto ed efficientatoal
massimo tuttele procedure interne,
facendo tesoro del legame di legge
conlaBancad’ltaliain materia di ri-
sorse umane e informatiche. I mar-
gini di miglioramento credo siano
stati tutti sfruttati a fondo.
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